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Cesu muzeja apmekléjuma noteikumi

. Visparigie noteikumi

Sie noteikumi nosaka Cé&su muzeja (turpmak — Muzejs) apmekléjuma kartibu.
Noteikumu meérkis ir informét apmeklétajus par nosacijumiem, kas jaievéro, apmekléjot Muzeju, lai
nodrosinatu apmeklétaju un vinu Tpasuma drosSibu, vésturiskas vietas saglabasanu, ka arT nodrosinatu
kvalitativu pakalpojumu.
Sie noteikumi attiecas uz $adiem Muzeja parvaldiba esosajiem objektiem — Viduslaiku pili (Pils laukums 11),
Pils darzu, Viduslaiku virtuves darzu, Jauno pili (Pils laukums 9), lzstazu namu (Pils laukums 3) un ekspoziciju
“Sirdsapzinas ugunskurs” (Pils iela 12).

Il. Muzeja pieejamiba

Muzejs pieejams tikai ta noteiktaja darba laika ar ieejas biletém, kas jasaglaba lidz apmekléjuma beigam, ka
ari péc pieprasijuma jauzrada Muzeja darbiniekiem.

Ar Muzeja izsniegtu rakstisku piekrisanu Muzeja atlauta:

5.1. tirdznieciba;

5.2. filmésana un fotografésana komercialos nolikos;

5.3. izklaides pasakumu rikoSana.

Ja apmeklétajs atrodas alkohola, narkotisko, psihotropo, toksisko vai citu apreibinosu vielu ietekmé, Muzeja
darbinieki ir tiesigi to neielaist Muzeja vai ar izraidit no ta.

leeja Muzeja tiek partraukta 45 mindtes pirms darba laika beigam. NepiecieSamibas gadijuma Muzeja
darbinieki atgadina apmeklétajiem par darba laika beigam un aicina atstat teritoriju.

Muzejs var tikt pilnigi vai dal&ji slegts apskatei:

8.1. tehnisku iemeslu déJ;

8.2. privatu vai publisku pasakumu laika;

8.3. arkartas situacijas laika;

8.4. Muzeja ekspozicijas vai izstades mainas perioda.

Informacija par muzeja slégsanas gadijumiem tiek publicéta Muzeja majas lapa un socialo tiklu Muzeja kontos.
Atsevisku telpu slégSana apskatei nav pamats ieejas maksas samazinasanai.

Muzejs ir daléji pieejams ar bérnu ratiniem un cilvékiem ar kustibu traucéjumiem.

Bérniem idz 14 gadu vecumam Muzeja apmekléjums tikai pieauguso uzraudziba.

Lai pasargatu Jaunas pils un IzstaZzu nama gridas segumus, mitra laika virs ara apaviem javelk vienreizlietojamas
Cibas, kas tiek nodrosinatas pie ieejas.

Muzeja teritorijas Tslaicigo nomnieku un vinu pasakumu apmeklétaju uzturésanas Muzeja teritorija un telpas
tiek noteikta rakstiska nomas liguma.

Pie Muzeja nav apmeklétaju automasinu stavlaukums. Automasinas iesp&jams novietot pilsétas bezmaksas
autostavvietas.

Pie Muzeja apmeklétaju centra drikst piebraukt, ja nepiecieSams izlaist vai uznemt transporta lidzekli cilveku/s
ar kustibu traucéjumiem, ka arT jaunlaulato automasinai kazu diena, to ieprieks telefoniski saskanojot Muzeja
apmeklétaju centra (talr. +371 26576111).



[ll. Apmeklétaju noteikumi

17. Muzeja teritorija un telpas apmeklétajiem aizliegts:

17.1.
17.2.
17.3.

17.4.

17.5.
17.6.
17.7.
17.8.
17.9.

atrasties norobeZotajas dalas, ka ari vietas, kur novietotas specialas aizlieguma zimes;

kapt uz Viduslaiku pils miriem, tos bojat, veikt uzrakstus;

aizskart ar rokam eksponatus, telpu dekorativo apdari un audumus, ja nav Tpasas norades, ka tas
atlauts;

sédeét, atspiesties, novietot priekSmetus uz vésturiskajiem krésliem, galdiem u.c. priekSmetiem un tos
parvietot;

skali uzvesties, aizskart vai citadi traucét citus apmeklétajus vai darbiniekus;

skriet, gristities, slidinaties, sédét uz kapném,;

bez iemesla aiztikt ugunsdzésibas vai drosibas trauksmes ierices;

parvietot interjera priekSmetus un Muzeja parvaldiba esoso Tpasumu;

patvarigi atvért logus, durvis un slégus;

17.10. lietot partikas produktus un dzérienus Jaunas pilis, Izstazu nama, ekspozicijas “Sirdsapzinas

ugunskurs” un Viduslaiku pils tornu telpas;

17.11. izmest atkritumus tam nepiemérotas vietas;
17.12. ienest Saujamierocus, spragstosas un viegli uzliesmojosas vielas, ka art asus priekSmetus;
17.13.ienakt un atrasties Muzeja alkohola reibuma, ka ari narkotisko, psihotropo, toksisko vai citu

apreibinoso vielu ietekme;

17.14. smékeét vai lietot citus tabakas vai tabakas aizstajéj produktus un ierices;
17.15. dedzinat ugunskurus vai patvaligi organizét pikniku Pils darza teritorija, ja tas nav saskanots ar

Muzeja darbiniekiem;

17.16.izmantot bezpilota kameras (pieméram, dronus un airdogus), ja tas nav saskanots ar Muzeja

darbiniekiem;

17.17. atstat bérnus bez uzraudzibas;
17.18. ienest telpas mitrus lietussargus;
17.19.ievest vai ienest dzivniekus Jaunaja pili, Izstrazu nama un ekspozicija “Sirdsapzinas ugunskurs”,

iznemot servisa sunus, kas pavada personas ar funkcionaliem ierobeZojumiem (par pavadoni vai
asistentu var izmantot suni, kas ir speciali apmacits un sanémis sertifikatu, kas apliecina atbilstibu
veicamajam darbam saskana ar Ministru kabineta 2005. gada 20. decembra noteikumiem Nr. 959
“Labturibas prasibas sporta, darba un atrakciju dzivnieku turésanai, apmacibai un izmantosanai
sacensibas, darba vai atrakcijas”).

18. Grupu apmekléjumi:

19.
20.

21.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Eksku

grupu apmekléjumi notiek grupas vaditaja pavadiba, grupas vaditajs uznemas atbildibu par So
noteikumu ievérosanu;

skolénu grupa janodrosina vienas pieaugusas personas pavadiba katriem 10 izglitojamajiem
pirmsskolas, sakumskolas un pamatskolas vecuma grupa un katriem 15 izglitojamajiem vidusskolas
vecuma grupa;

aizliegts skolénu grupas atstat bez uzraudzibas, iesaiste Muzeja piedavatajas aktivitatés pielaujama tikai
pavadoso personu pavadib3;

skolénu grupam Viduslaiku aktivitasu laukums, Viduslaiku pils Dienvidu torna, Viduslaiku virtuves
darza, Amatnieku darbnicu un Seno rotu kalves apskate nav ieklautas skolénu ekskursija un/vai
izglitojosaja programma un nevar tikt pievienotas ka izvéle ierasanas bridr.

rsijas laika grupas vaditajam aizliegts izmantot skanu pastiprinosas ierices.

Viduslaiku pils Dienvidu un Rietumu torna apmekléjuma laika grupas vaditajs ir atbildigs par to, lai grupa
neraditu apmeklétaju plismas sastrégumus.

Intensivas apmeklétaju plismas laika grupas Jaunas pils ekspozicija un viduslaiku pils tornos tiek ielaistas,
ievérojot 15 minGsu intervalu.
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Apmeklétaju skaits grupas nedrikst parsniegt 35 cilvékus (ieskaitot grupas gidu) Viduslaiku pilt un Izstazu nama
un 25 cilvekus Jaunaja pill un ekspozicija “Sirsapzinas ugunskurs”. Ja cilvéku skaits grupa parsniedz noteikto
skaitu, grupu nepieciesams sadalit.

. Sabiedriska drosiba

Par jebkuru negadijumu (zadzibu, miesas bojajumu nodarisanu, nelaimes gadijumu vai dazada veida draudiem
Muzeja telpas) nekavéjoties japazino Muzeja darbiniekiem.

Informacija par pazaudétiem un atrastiem priekSmetiem pieejama apmeklétaju centra, nozaudétie priekSmeti
tiek glabati 3 ménesus.

Trauksmes pazinojuma gadijuma apmeklétajiem, saglabajot mieru, nekavéjoties javeic evakuacija atbilstosi
evakuacijas planam un Muzeja darbinieku noradem.

Parvadajot dzivniekus Pils darza un Viduslaiku pils teritorija, jalieto pavada un jasavac to ekskrementi. Uzpurna
lietosana ir obligata, ja suns atzists par bistamu saskana ar atbilstoSajiem normativajiem aktiem. Sunim jabat
saimnieka uzraudziba un redzesloka tada attaluma, kada tas spéj kontrolét dzivnieka ricibu un uznemties par
to atbildibu.

IV. Atbildiba par noteikumu neievéroSanu

Noteikumi ir saistosi visam fiziskam personam un juridiskam personam, kas atrodas Muzeja teritorija un
telpas.

Personas, kuras parkapj Sos noteikumus, ir saucamas pie administrativas atbildibas saskana ar Césu novada
pasvaldibas saistoSajiem noteikumiem Nr. 22 “Sabiedriskas kartibas saistosSie noteikumi”.

Noteikumu parkapsanas gadijuma parkapéjs pats uznemas atbildibu par savu drosibu.

Muzejs neuznemas atbildibu par zaudéjumiem vai kaitéjumu, kas jebkadu iemeslu dé] nodarits apmeklétaju
personigajam mantam.

Administrativa soda uzlikSana neatbrivo parkapéjus no noteikumu pildiSanas, parkapuma novérsanas un
parkapuma rezultata nodarito materialo zaudeéjumu atlidzibas.

Apmeklétaju grupam atbildibu par noteikumu ievérosanu uznemas grupas vaditajs.

Kontroli par So noteikumu izpildi ir tiesigi veikt:

33.1. Muzeja darbinieki;

33.2. Apsardzes darbinieki;

33.3. Cesu pilsétas Pasvaldibas policijas darbinieki;

33.4. Valsts policijas darbinieki.

V. Nosléguma jautajumi

Apmeklétajiem ir pienakums ievérot Sos noteikumus, ka ar1 jebkurus citus Muzeja darbinieku noradijumus.
Muzeja darbinieki un Muzeja sadarbibas partneri (gidi un programmu vaditaji) ir tiesigi veikt konkrétas
darbibas (aizradit, bridinat, izraidit no teritorijas vai telpam, konfiscét lietas, kas neatbilst Siem noteikumiem)
vai uzaicinat apsardzes vai varas parstavjus (pasvaldibas, valsts policijas u. tml.) iesaistities incidenta
risinasana.

Muzejs neuznemas atbildibu par zaudéjumiem vai kaitéjumu, kas jebkadu iemeslu dé] nodarits apmeklétaju
personigajam mantam.

Muzeja darbinieki ir tiesigi apmeklétajiem sniegt informaciju un palidzét problému gadijuma, ka art aizradit
vai izsaukt apsardzi, policijas darbiniekus.

Sie noteikumi stajas spéka ar to apstiprinasanas bridi.



